Na temelju ¢lanka 19. Statuta Gradske knjiznice Viktora ZmegaéaSlatina (KLASA: 007-04/25-01/4,
URBROJ: 2189-2-9-25/1.), a uz prethodnu suglasnost Gradonalelnika Grada Slatine, ravnateljica
KnjiZnice donosi :

PRAVILNIK

O PRUZANJU USLUGA I KORISTENJU KNJIZNICNE GRADE 1
OPREME

U GRADSKOJ KNJIZNICI VIKTORA ZMEGACA SLATINA

I OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom utvrduju se:

-djelatnost Gradske knjiznice Viktora Zmegaca Slatina (dalje: KnjiZnica)
-¢lanstvo i uvjeti koriStenja

-prava i duZnosti ¢lanova i pravila ponaSanja u Knjiznici

-uvjeti koristenja interneta i informati¢ke opreme

-prijelazne i zavr$ne odredbe

Clanak 2.

knjiznice u Republici Hrvatskoj i Statutom KnjiZnice , a primjenjuje se na ¢lanove Knjiznice,
djelatnike te korisnike koji su u prostoru Knjiznice, a nisu njezini ¢lanovi.

IL DJELATNOST KNJIZNICE

Clanak 3.
Gradska knjiZnica Viktora Zmegaéa Slatina (dalje: KnjiZznica) narodna je knjiZnica koja obavlja
knjizni¢nu djelatnost kao javnu sluzbu od interesa za grad Slatinu. Svojom djelatno3¢u zadovoljava
obrazovne, kulturne i informacijske potrebe svih gradana na podrudju svoga djelovanja te promice
kulturu ¢itanja te obavlja druge javne aktivnosti s ciljem unapredivanja ukupnog drustvenog Zivota
zajednice.
KnjiZnica je obavijesno srediste, a njezine sluzbe zasnivaju se na jednakosti pristupa svima, bez obzira
na dob, spol, profesiju, drustveni i drugi status.

Clanak 4.
Radi zadovoljavanja potreba korisnika, KnjiZnica je podijeljena u sljedece organizacijske jedinice:



Odjel za odrasle

Djecji odjel

Informacijsko-posudbena sluzba,

SluZzba nabave i obrade knjizni¢ne grade,

Stru¢ni odjel s ¢itaonicom,

Sluzba za radunovodstveno-knjigovodstvene poslove,
Zavicajna zbirka,

Zbirka AV grade i multimedije
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Knjiznicom upravlja ravnatelj.

III. KNJIZNICNE USLUGE
Clanak 5.

KnjiZnica pruZa korisnicima sljedece usluge i programe:
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-informacijske usluge

- meduknjizniéna posudba

-koristenje Citaonice

- koristenje grade struénog odjela, zavi€ajne zbirke, dnevnih novina i ¢asopisa

- pretrazivanja kataloga

- koriStenje racunala s internetom

-koristenje aplikacije s pripadaju¢im uslugama

- sudjelovanje u kulturnim i obrazovnim programima: knjiZevnim susretima, promocijama,
radionicama, pri¢aonicama, izloZbama, kvizovima i ostalim aktivnostima
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usluge.

IV. CLANSTVO I UVIETI KORISTENJA

Clanarina
Clanak 6.

Clanom KnjiZnice postaje se popunjavanjem Pristupnice i uplatom ¢lanarine ¢ija je visina odredena na
temelju vazeéeg Cjenika usluga Gradske knjiznice Viktora Zmegaca Slatina.

Clanom KnjiZnice mozZe biti svaki gradanin RH koji uplati ¢lanarinu.

Clan knjiZnice moZe postati i strani drzavljanin koji uplati ¢lanarinu.

Clanarina vrijedi godinu dana od upisa.

Prilikom upisa predo¢uje se jedan od osobnih dokumenata koji sadrZi sve relevantne podatke potrebne
za upis (osobna iskaznica, putovnica, svjedodzba, studentski indeks...) te se po potrebi treba dokazati
svoj socijalni/obrazovni/zdravstveni status.



Osobni podaci korisnika koriste se samo za potrebe Knjiznice u skladu s Opéom uredbom o zastiti
podataka i Zakonom o provedbi opce uredbe o zastiti podataka.
Za djecu do 14. godine starosti pristupnicu potpisuje roditelj ili staratel;.

Clanak 7.

Na temelju upisa ¢lan dobiva ¢lansku iskaznicu Knjiznice.

Prihvaéanjem iskaznice, ¢lan se obvezuje da ¢e se pridrzavati odredbi ovog Pravilnika.

Clanska je iskaznica neprenosiva, osim u slu€aju kori3tenja obiteljskog ¢lanstva kada se imenuje
nositelj obiteljske iskaznice. Ostali ¢lanovi upisani u obiteljsko ¢lanstvo mogu se koristiti iskaznicom
nositelja. :

Clan je obvezan predo¢iti ¢lansku iskaznicu pri koristenju knjizniénih usluga.

Izgubljenu iskaznicu ¢lan je duZan prijaviti knjiZni¢nom djelatniku, kao i sve promjene podataka.
Iskaznicu je mogude koristiti i u digitalnom obliku u slu¢aju kada se korisnik sluZi besplatnom

aplikacijom KnjiZnice.
Clanak 8.
Vrste ¢lanarina propisane Cjenikom su:

+ Redovna pojedina¢na ¢lanarina — punoljetne, zaposlene osobe (12 mjeseci od upisa/obnove
¢lanstva)
¢ Obiteljska ¢lanarina — roditelji i djeca do punoljetnosti (12 mjeseci od upisa/obnove ¢lanstva)
+ Redovna ¢lanarina s popustom — uéenici osnovne i srednje 3kole (osim prvih razreda), redovni
studenti i umirovljenici, nezaposlene osobe (potvrda HZZ-a) (12 mjeseci od upisa/obnove
¢lanstva)
*  Dnevna ¢lanarina (vrijedi jedan dan)
*  Mjesecna €lanarina (vrijedi 30 dana)
+ Besplatna ¢lanarina
Besplatno ¢lanstvo u Knjiznici mogu ostvariti:
- zaposlenici i umirovljenici KnjiZnice
-djeca bez oba roditelja, djeca udomitelja te osobe s poteSko¢ama
-novorodendad, djeca predkoliske dobi i 1. razreda osnovne i srednje Skole
-volonteri, partneri i suradnici KnjiZnice koji svojim aktivnostima doprinose radu KnjiZnice, a prema
odluci ravnatelja
-korisnici nagradnog programa ,,Naj¢itatelj, prognanici (uz dokazivanje statusa)

Svi korisnici besplatne ¢lanarine duzni su se pridrzavati odredbi ovog Pravilnika.
Ravnatelj moZe donijeti odluku o besplatnoj ¢lanarini u okviru provedbe povremenih akcija i
programa s ciljem popularizacije &itanja i usluga KnjiZnice.

Clanak 9.
Odluku o visini ¢lanarine, zakasnine i ostalih naknada koje se objavljuju u Cjeniku KnjiZnice donosi
ravnatelj.

Uvjeti koriStenja



Clanak 10.
Knjizni¢nu gradu izvan Knjiznice smiju posudivati samo ¢lanovi KnjiZnice.
Grada referentne zbirke, zbirke novina i &asopisa i zavi¢ajne zbirke u pravilu se koristi u prostorima
KnjiZnice. Ista se grada moze iznimno posuditi izvan Knjiznice uz odobrenje ravnatelja.

Clanak 11.
Usluge Knjiznice ograni¢eno mogu koristiti i osobe koje nisu ¢lanovi, uz obavezno placanje
jednokratne naknade- dnevne &lanarine i uz predocenje osobne iskaznice.
U tom sluéaju gradu nije dopusteno iznositi izvan prostorija KnjiZnice.
Izuzetak od stavka 1. ovog &lanka odnosi se na sudjelovanje u kulturnim i obrazovnim aktivnostima
Knjiznice (knjizevni susreti, radionice, izlozbe i sl.) za posjetitelje koji mogu, ali ne moraju biti
¢lanovi knjiZnice te za koristenje raunala u trajanju do 60 minuta, takoder uz predocenje osobne
iskaznice.

Clanak 12.
Korisnici imaju pravo na poduku o na¢inima koristenja knjizni¢nog fonda koju im pruzaju knjiZzni¢ni
djelatnici. Moguée je povremeno provodenje grupne edukacije koja se treba unaprijed dogovoriti i

uskladiti s planom rada Knjiznice.

V.  PRAVA I DUZNOSTI CLANOVA i PRAVILA PONASANJA
Clanak 13.

Clanovi KnjiZnice imaju pravo na koriStenje usluga i programa propisanih ¢lankom 5. ovog
Pravilnika.
Clanovi knjiZznice mogu posudivati knjige i ostalu knjizni¢nu gradu.
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 sluziti se knjizni¢nom gradom pod uvjetima utvrdenim ovim Pravilnikom

+ traZiti informacije o gradi i uslugama knjiZnice od stru¢nih djelatnika knjiznice

biti informiran o novonabavljenoj gradi i o manifestacijama koje KnjiZnica organizira
+ predlagati nabavu knjiZni¢ne grade (desiderati)

* iznosti prijedloge pobolj$anja usluga

*  zatraziti rezervaciju grade

»  zatraZiti meduknjiZni¢nu posudbu

+  zatraziti informacijsko pretraZivanje (primjerice za seminare, eseje i sl.)

«  Koristiti se ratunalnom opremom u skladu s odredbama ovog Pravilnika

+  Kkoristiti se internetom

 uloZiti zalbu ravnatelju ako smatra da je uskracen u svojim pravima

Clanak 15.
U KnjiZnici mora vladati red i mir te u prostoru nije dopusteno:
- stvarati buku i ometati druge u radu



- zadrZavati se na mjestima namijenjenima sluzbenoj uporabi te se koristiti raunalima
namijenjenima djelatnicima Knjiznice ‘

- konzumirati hranu i piée (osim ako je reprezentacija dio kulturnog dogadaja organiziranog u
knjiZnici)

- ofteéivati gradu,opremu, inventar

- pusiti

- ulaziti u sluzbene prostore

- Kkoristiti se mobitelima za razgovor

Clanak 16.
Za posudenu knjizni¢nu gradu korisnik je osobno odgovoran. U slu¢aju malodobnih osoba odgovorni
su njihovi roditelji/zakonski zastupnici/staratelji.
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Clanak 17.

-&lanovi Knjiznice mogu odjednom posuditi 5 knjiga na rok od 21 dan, a obiteljskom ¢lanarinom
(prema pojedinaénim ¢lanovima), do ukupno 15 knjiga.

- svaki ¢lan Knjiznice moze posuditi 2 primjerka neknjizne grade (glazbeni CD, video DVD,
elektroni¢ka grada) na rok od 7 dana, obiteljskom ¢lanarinom 3 primjerka.

- lektire (djela za cjelovito &itanje) mogu posuditi djeca i mladi $kolskog uzrasta i njihovi roditelji, u
omjeru 1 ¢lan-1 lektira.

- za struéno i znanstveno istrazivanje, a uz dopustenje ravnatelja KnjiZnice, moZe se posuditi viSe

cen »

Clanak 18.
Posudene knjige (osim lektire) mogu se jednom produZiti na rok od 14 dana, neknjiZna grada na 7
dana.
Rok posudbe za lektire i za knjige koje su na popisu rezervacija ne moze se produZiti.

Clanak 19.
Ako se knjiZzni€na grada ne vrati, a rok posudbe ne produzi, €lanovima se naplacuje zakasnina.
Zakasnina se zaratunava po fizi¢koj jedinici knjiZni¢ne grade i danu kasnjenja prema Cjeniku
Knjiznice.
Radi ograni¢enja maksimalnog duga prema KnjiZnici, KnjiZnica propisuje najveci iznos zakasnine za
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knjiZzni¢nu gradu iskazanu aktualnim Cjenikom.
U cilju poticanja vra¢anja posudene knjiZzni¢ne grade ili radi ostvarivanja marketin3kih ciljeva,
ravnatelj KnjiZnice moZe donijeti odluku o oprostu zakasnine u odredenom, vremenski ograni¢enom

razdoblju.
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Clanak 20.

Za nevraéenu knjiznu gradu, duZe od 60 dana, KnjiZnica $alje prvu pisanu opomenu, uz prethodno
podsje¢anje putem e-maila ili telefonski 30 dana od istog roka.



Druga i tre¢a pismena opomena $alju se nakon 90, odnosno 120 dana.

Clanak 21.
Umjesto trajno o$tecene ili izgubljene knjiZne grade, korisnik je duZan u roku od 30 dana:
- nadomjestiti novonabavljenom jedinicom grade,
- platiti naknadu u visini trzi$ne vrijednosti
- ako nije moguée nabaviti isto ili novije izdanje izgubljene/ostecene jedinice, platiti pauSalnu naknadu
odredenu Cjenikom
U sluéaju nenadoknadivanja 3tete, korisnik gubi pravo koristenja usluga KnjiZnice na 3 godine.

Clanak 22.

Ako su korisnicima KnjiZnice potrebne knjige koje trenuta¢no nisu dostupne u Knjiznici, mogu ih
rezervirati.

Ako isti naslov rezervira vise korisnika, formira se lista ¢ekanja kronoloskim redoslijedom kako su
rezervacije zatraZene.

O prispijeéu traZzene knjige KnjiZnica obavjestava korisnika telefonom ili elektronickom postom.
Korisnik moZe preuzeti trazenu knjigu u roku od 3 dana po primitku obavijesti. Ako korisnik ne
preuzme knjigu u navedenom vremenu, rezervacija se poniStava.

Naknada za rezervaciju naplacuje se po realizaciji, a prema Cjeniku KnjiZnice.

Clanak 23.

Clanovi kojima su potrebne knjige iz drugih knjiZznica mogu ih dobiti uslugom meduknjizniéne
posudbe koja se naplacuje prema vaze¢em Cjeniku usluga (za rad Citateljskih klubova predvideni su
troSkovi postarine)

Clanak 24.
Knjiznica moZe djelomi&no ili potpuno, privremeno uskratiti usluge korisnicima u posebnim
okolnostima poslovanja:

.....

- preuredenja prostorija

- selidbe

- drugim slu¢ajevima koje KnjiZnica ocijeni kao objektivne okolnosti
O privremenoj regulaciji knjizni¢nih usluga odluku donosi ravnatelj.

Clanak 25.

Radno vrijeme KnjiZnice privremeno se tijekom ljeta zbog organizacije koritenja godiSnjih odmora
regulira Odlukom koju donosi ravnatelj.

Clanak 26.
O odlukama iz &l. 24. i 25. Knjiznica je duZna unaprijed obavijestiti javnost putem sredstava javnog
priop¢avanja.

VI. KORISTENJE INTERNETA I OPREME

Clanak 27.



Javni i slobodni pristup informacijama putem interneta u skladu je s IFLA-inom Manifestom o
internetu i Opéom deklaracijom o ljudskim pravima UN-a.

Clanak 28.
Knjiznica osigurava pravo korisnicima na pristup informacijama putem interneta poStujuci pri tome
korisni¢ku privatnost.
KnjiZnica nema odgovornost za informacije i sadrZaje (netoCne, nepotpune, zastarajele, uvredljive,
protuzakonite informacije) kojima korisnik pristupa putem interneta u prostorima KnjiZnice.
Korisnici se informacijama i sadrzajima pronadenim na internetu koriste na vlastitu odgovornost te su
odgovorni za zakonitost radnji tijekom koristenja interneta kao i za po$tovanje privatnosti i sigurnosti
Roditelji ili staratelji odgovorni su za korlstenje interneta malodobne djece.
Knjiznica promige odgovoran pristup korisnika internetu.

Clanak 29.
Clanovi knj iZnice imaju besplatan pristup raéunalima i internetu. Pri koriStenju ove usluge potrebno je
Ne¢lanovi knjiZnice mogu se besplatno sluZiti racunalima i internetom u trajanju do 60 minuta.
Koristenje dulje od navedenog trajanja nadoknaduje se uplatom iznosa dnevne ¢lanarine prema
vaZe¢em Cjeniku (ili, prema odluci korisnika, jedne od ostalih vrsta dugoro¢nijih ¢lanarina)
Korisnici u prostoru knjiZznice mogu koristiti svoja prijenosna racunala te WI-FI signal.

Clanak 30.
Pri pretraZivanju interneta odgovornost je indvidualna, a za maloljetne ¢lanove odgovornost snose
roditelji.

Prema stru¢noj procjeni djelatnika, Knjiznica zadrZzava pravo ogranic€iti korisniku pristup internetu.
Neprihvatljivo koristenje usluge pristupa internetu ukljucuje:

» gledanje i izlaganje seksualno eksplicitnih sadrZaja

 izlaganje i slanje uvredljivih sadrZaja na osnovi nacionalne, spolne, vjerske ili druge
pripadnosti

« krienje autorskih prava

* ugroZavanje privatnosti drugih korisnika

* ugrozavanje sigurnosti maloljetnika prilikom koristenja raznih oblika elektronicke
komunikacije

* neovlasteno ulaZenje u druge raCunalne sustave dostupne putem interneta

Clanak 31.

Korisnici su pri kori$tenju raspoloZive informati¢ke opreme duzni njome primjereno i prikladno
rukovati.
Prije koriStenja radunala, korisnik je duZan pregledati opremu te djelatniku prijaviti eventualno
osteéenje.
Na ragunalima nije dopusteno instaliranje nelicenciranih programa i razli¢itih aplikacija.
U sluéaju pisanja radova (seminarski, zavr$ni, diplomski, istraZivacki i sl.) korisnik moze
upotrebljavati vlastiti USB koji je prethodno provjeren antivirusnim programom.
Korisniku nije dopusteno:

« rastavljanje ili o$te¢ivanje opreme,



* ometanje rada drugih korisnika,

*  koriStenje vlastitih CD-ova i DVD-ova, CD-ROM-ova,

» pristup, primanje i slanje neprimjerenog sadrZaja,

» izmjena postavki postojeéih programa i zlouporaba licenciranih programa,
* konzumiranje pica i hrane u blizini opreme,

» preuzimanje, kopiranje, dijeljenje postojecih ra¢unalnih programa.

Clanak 32.
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Clan Knjiznice ima pravo besplatno sluziti se knjizni¢nom aplikacijom koja mu omogucuje sljedece
usluge: rezervacija knjige, pretraZivanje kataloga, produZenje posudbe,digitalna iskaznica, provjera
trajanja posudbe, kalendar dogadanja, lista Zelja, obavijest.

Clanak 33.
KnjiZnica ne pruZa uslugu fotokopiranja i drugog umnaZanja.
Fotokopirni uredaji u funkciji su uredskog poslovanja KnjiZnice.

Clanak 34.

Clanu koji se ne pridrzava odredbi ovog Pravilnika bit ¢e uskraceno ¢lanstvo u KnjiZnici, bez prava
na povrat ¢lanarine, odlukom koju donosi ravnatelj. Sve sporove izmedu ¢lanova i KnjiZnice rjeSavat
¢e ravnatelj, a u slu¢aju da je ¢lan nezadovoljan tom odlukom, spor e rjeSavati nadleZne ustanove.

V1. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 35.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje vaZiti Pravilnik u¢lanjivanja i posudbe u Gradskoj
knjiZnici i ¢itaonici Slatina (KLASA: 612-04/22-01/50 URBROJ: 2189-02/09-22/50) od 3. sije¢nja
2022.)

Clanak 36.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploci KnjiZnice.

Pravilnik je objavljen na Oglasnoj plo¢i dana ‘H dwas

KLASA: 007-04/26-01/2
URBROJ: 2189-2-9-26/3

Slatina, 13.1.2026.




